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Vielen Dank, dass Sie uns einige Minuten lhrer Zeit schenken. Wir wiirden gerne einige
Details des von Ihnen durchgefiihrten Signatur-Priifvorganges erfragen.

Ihre Antworten kénnen weder von lhrem Arbeitgeber noch von uns lhrer Person zugeordnet
werden. lhr Arbeitgeber wurde zudem von uns dazu verpflichtet, weder die
Studienergebnisse noch lhre Antworten zur Beurteilung Ihrer beruflichen Leistung
heranzuziehen.

Bitte beantworten Sie die Fragen so gut es geht ehrlich. Die Studie zielt nicht darauf ab,
Ihnen personlich irgendein Fehlverhalten vorzuwerfen. Wir versuchen, zu verstehen, wie der
Priufvorgang im Alltag erlebt wird, um die verwendete Software fur die Zukunft zu
verbessern.

Ergebnis der Studiendurchfihrung

Haben Sie die Unterschrift auf dem Antrag final als echt betrachtet?
(d.h.: Haben Sie auf Basis dieser Unterschrift eine Auskunft erteilt, den Antrag weitergeleitet, 0.8.)

O Ja O Nein

Vorerfahrung mit PDF-Dokumenten

Wie oft erhalten Sie in Ihrem Arbeitsalltag digital unterschriebene PDF-Dokumente?

O Alltaglich 0 RegelmaRig [ Selten [ Praktisch nie

Gibt es Ihrer Auffassung nach klare Richtlinien lhrer Organisation, wie PDF-signierte
Dokumente zu prifen sind?

O Ja O Nein O Ich weild es nicht

Wenn ja, welche?

Informationen zum konkreten Prifvorgang

Welchen PDF-Viewer verwenden Sie? (z.B.: Adobe Acrobat, Nitro PDF, Foxit PDF Reader, usw.)

O O Ich weild es nicht




Haben Sie die Unterschrift auf dem Antrag im ersten Eindruck als echt betrachtet?

O Ja O Nein O Ich war mir unsicher

Welche dieser Informationen haben Sie beim ersten Betrachten des Antrags bemerkt?
(Mehrfachnennungen maéglich)

O Sichtbarer Signaturstempel im Dokument
O Angefuhrter Name im Signaturstempel im Dokument

O Angefuhrter Name im Signatur-Dialog des PDF-Viewers

0 Meldung des PDF-Viewers, dass das Dokument gliltig signiert sei
[0 Sonstiges vertrauenserweckendes Indiz:
[0 Sonstiges misstrauenserweckendes Indiz:

Haben Sie den Antrag dann noch weiter gepruft? Wenn ja, wie?

[0 Signaturdetails-Dialog des PDF-Viewers
O Online-Signaturprftool

O Weitergeleitet an interne IT

O Weitergeleitet an interne Rechtsabteilung
[0 Weitergeleitet an sonstige Kolleg:innen:

Wodurch sind Sie dann zu Ihrer endgtltigen Entscheidung Uber die Gultigkeit gelangt?

Mochten Sie ruickblickend noch etwas zu Ihrer Erfahrung mit PDF-Signaturen im Rahmen
dieser Studie sagen?



